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9 de Abril,  2020 

 

Las familias de las Escuelas de la Ciudad de Columbus  que necesiten una Chromebook 

pueden programar una cita para obtener una computadora en el Centro de Inscripción 

ubicado en (430 Cleveland Ave., 43215). El Distrito prestará dos computadoras por hogar. 

 

A partir del miércoles 15 de abril, las familias pueden llamar al (614) 365-6471 entre las 

9:00 a.m. y las 3:00 p.m. para programar una cita. 

 

Las Chromebooks se entregarán con cita el martes 21 de abril hasta el sábado 25 de abril, 

de 9:00 a.m. a 3:00 p.m. en el Centro de Inscripción. 

 

Reparaciones de Chromebook  

Para solucionar problemas o reparar Chromebooks, las familias pueden llamar al servicio 

de asistencia de IT al (614) 365-8425. El servicio de asistencia determinará si se necesita 

una cita para una reparación y programará la cita. Las reparaciones se completarán en el 

Centro de datos de Kingswood ubicado en (1091 King Ave., 43212) los martes de 10:00 

a.m. a 1:00 p.m. 

. 

 


